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COORDONNATEUR QUALITÉ

SUCCURSALE D’ANJOU

Envoyez votre C.V. à rh@lamestpierre.com
Découvrez la compagnie à lamestpierre.com

«Il s’assure de la conformité des produits sortants et entrants du 
groupe. Il est responsable de la gestion des émissions des 

certificats, de l’application des instructions spéciales des clients 
et de la gestion des non-conformités. Il surveille  l’application des 

procédures et normes en vigueur. Il fait le suivi des demandes 
d’actions correctives ainsi que des RNC.  »

Principales responsabilités Profil recherché• En semaine, de jour
• Salaire concurrentiel

• Programme de télémédecine
• Conciliation travail et famille Avantages

• Ouvrir et traiter les RNC 
• Estimer les couts des non-conformités  
• Traiter des plaintes des clients 
• Mettre en quarantaine des produits non conformes  
• Voir à l’application de notre manuel et politique Qualité 
• Voir à fournir des rapports sur la qualité à la Direction
• Diffuser des mises à jour des procédures et instructions de travail 
• Tenir un registre des normes 
• Former les employés à la qualité
• Participer au sondage client
• Responsable de la gestion des procédures spéciales client
• Gérer et émettre des certificats
• Réaliser des Audits internes et externes
• Se déplacer entre les succursales de LSP

• Minimum 2 ans d’expérience à la qualité
• Diplôme universitaire ou équivalent en expérience
• Compétence technique avec des systèmes de qualité
• Maitrise de la Suite Office
• Maitrise de la norme  ISO 9001
• Connaissance de la norme  CWB
• Bonne communication orale et écrite
• Maitrise le Français et l’Anglais

Principales responsabilités Profil recherché

• Sens aigu du détail et de l’observation
• Méthodique  et organisé
• Respectueux des normes et règles de l’entreprise
• Bonne capacité d’analyse 
• Impartialité et neutralité
• Apte à travailler en équipe

Habiletés


